
CENNIK USŁUG TELEKOMUNIKACYJNYCH I SERWISOWYCH
 

1. Szerokopasmowy dostęp do sieci Internet (TYCHY)

Taryfa Prędkości w Mb/s Abonamenty w PLN

Ściąganie
w dzień
(11-23)

Ściąganie
w nocy
(23-11)

Wysyłanie Umowa na
czas

nieokreślo
ny

Umowa na
12

miesięcy

Umowa na
24

miesiące

Więcej 10 10 15 3 45,00 zł 42,00 zł 39,00 zł

Więcej 50 50 50 15 55,00 zł 52,00 zł 49,00 zł

Więcej 
100

100 150 30 65,00 zł 62,00 zł 59,00 zł

Więcej 
200

200 300 75 75,00 zł 72,00 zł 69,00 zł

Podane prędkości są prędkościami maksymalnymi nadanymi dla routera brzegowego. 
Wahania prędkości na urządzeniu klienta mogą wynosić  od 1 do 20%

Taryfa Jednorazowa opłata aktywacyjna w PLN

Połączenie kablowe,
światłowodowe

Połączenie radiowe

Umowa
na czas

nieokreśl
ony

Umowa
na 12

miesięcy

Umowa
na 24

miesiące

Umowa
na czas

nieokreśl
ony

Umowa
na 12

miesięcy

Umowa
na 24

miesiące

Więcej 10 120,00 80,00 40,00 120,00 80,00 50,00

Więcej 50 80,00 40,00 1,00 80,00 50,00 50,00

Więcej 100 80,00 40,00 1,00 0,00

Więcej 200 40,00 1,00 1,00 0,00

2. Szerokopasmowy dostęp do sieci Internet (GOSTYŃ, KOBIÓR, RACIBÓRZ I OKOLICE)

Taryfa Prędkości w Mb/s Opłaty w PLN

Ściąganie
w dzień
(11-23)

Ściąganie
w nocy
(23-11)

Wysyłanie Abonamen
t

miesięczni
e

Jednorazowa opłata
aktywacyjna

Umowa na
czas

nieokreślo
ny

Umowa na
24

miesiące

AIR 3 3 4,5 1 39,00 zł 190,00 zł 90,00 zł

AIR 6 6 9 2 49,00 zł 190,00 zł 90,00 zł

AIR 10 10 15 3 59,00 zł 190,00 zł 1,00 zł

AIR 15 15 22 5 69,00 zł 190,00 zł 1,00 zł

3. Usługi telewizyjna (TYCHY)

Taryfa Ilość programów
Dekoder

Abonamenty w PLN

Łączna
ilość

programó
w

W tym
programó

w HD

Umowa na
czas

nieokreślo
ny

Umowa na
12

miesięcy

Umowa na
24

miesiące

MiniHD 89 23 MAG250 75,00 zł 65,00 zł 55,00 zł

Wielotema
t. HD

129 31 MAG250 95,00 zł 85,00 zł 75,00 zł

SuperHD 139 42 MAG250 115,00 zł 105,00 zł 95,00 zł

Taryfa
Jednorazowa opłata aktywacyjna w PLN

Umowa na czas
nieokreślony

Umowa na 12
miesięcy

Umowa na 24
miesiące

MiniHD 120,00 80,00 40,00

Wielotemat. HD 120,00 80,00 40,00

SuperHD 120,00 80,00 40,00

4. Pakiet Internet + Telewizja
Parametry usług podane w pkt. 1 i 3

Internet Telewizja

Umowa na czas
nieokreślony
Opłaty w PLN

Umowa na 12
miesięcy

Opłaty w PLN

Umowa na 24
miesiące

Opłaty w PLN

Abonamen
t

Aktywacja Abonamen
t

Aktywacja Abonamen
t

Aktywacja

Więcej10 Mini HD 89,00 120,00 84,00 80,00 79,00 40,00

Więcej50 Mini HD 99,00 80,00 94,00 40,00 89,00 40,00

Więcej10
0

Mini HD 109,00 80,00 104,00 1,00 99,00 1,00

Wiecej20
0

Mini HD 119,00 40,00 114,00 1,00 109,00 1,00

Więcej10 Wielot.H
D

109,00 120,00 104,00 80,00 99,00 40,00

Więcej50 Wielot.H 119,00 80,00 114,00 80,00 109,00 40,00

D

Więcej10
0

Wielot.H
D

129,00 1,00 124,00 1,00 119,00 1,00

Wiecej20
0

Wielot.H
D

139,00 1,00 134,00 1,00 129,00 1,00

Więcej10 Super.HD 129,00 120,00 124,00 80,00 119,00 40,00

Więcej50 Super.HD 139,00 80,00 134,00 80,00 129,00 40,00

Więcej10
0

Super.HD 149,00 1,00 144,00 1,00 139,00 1,00

Wiecej20
0

Super.HD 159,00 1,00 154,00 1,00 149,00 1,00

4. Pakiet Internet + Telefon
Parametry usług Internetowych podane w pkt. 1

Internet Telefon
Opłata w PLN

Opłaty w PLN

Umowa na 24
miesiące

Umowa na czas
nieokreślony

Rozmowy
w Polsce

(stacjonar
ne)

Rozmowy
w Polsce
(komórko

we)

Rozmowy
międzyna
rodowe

(stacjonar
ne) od

Abona
ment

Aktywa
cja

Abona
ment

Aktywa
cja

Więcej10 0,11 0,56 0,16 59,00 140,00 65,00 240,00

Więcej50 0,11 0,56 0,16 69,00 50,00 75,00 120,00

Więcej100 0,11 0,56 0,16 79,00 50,00 85,00 120,00

Wiecej200 0,11 0,56 0,16 89,00 50,00 95,00 120,00

5. Cennik telewizyjnych pakietów dodatkowych

Pakiet Abonament
w PLN

Pakiet Abonament
w PLN

Więcej Bajek 5,99 Polsat Sport HD 8,00

Więcej Discovery 6,00 Pakiet nHD 6,99

Więcej Filmów HD 9,99 Pakiet nSport HD 5,99

Więcej HD 14,99 National Geographic HD 6,00

Więcej Luzu HD 7,99 MTV Live HD 5,99

Więcej Muzyki 4,00 Discovery HD 6,00

Więcej Nauki HD 6,99 Animal Planet HD 6,00

Więcej Seriali HD 9,99 Pakiet CANAL+ Prestige 68,99

Więcej Sportu HD 7,99 Pakiet CANAL+ Select 62,99

Więcej Świata 1,99 Pakiet HBO HD 24,90

TVP HD 6,00 Pakiet HBO HD+OD+GO 29,99

TV Republika HD 4,99

6. Cennik usług dodatkowych

Usługa Opłata w PLN Usługa Opłata w PLN

Diagnoza działania 
połączenia

50,00 Konfiguracja połączenia 
bezprzewodowego / 
przewodowego w 
komputerze Abonenta

60,00

Opłata za wezwanie 
serwisu do usługi 
działającej 

60,00 Usunięcie instalacji 
Internetowej w domu 
Abonenta / odebranie 
urządzeń od Abonenta

60,00

Wymiana wtyku RJ45 30,00 Inne usługi nie wskazane 
w cenniku, opłata za 
pierwszą godzinę pracy

50,00

Naprawa uszkodzonego z 
winy Abonenta kabla 
Ethernet (usługa bez ceny 
kabla)

50,00 Inne usługi nie wskazane 
w cenniku, opłata za każdą
kolejną godzinę pracy

30,00

Opłata za 1 metr kabla 
Ethernet

2,00 Opłata za ekspresowe 
wezwanie serwisu poza 
godzinami roboczymi lub z 
pominięciem kolejki.

40,00

Przeniesienie instalacji 
Internetowej wewnątrz 
mieszkania Abonenta 
(usługa bez ceny kabla)

50,00 Wymiana urządzenia WiFi 
na nowy tego samego 
modelu

50,00

Przeniesienie usługi 
Internetowej do innej 
lokalizacji

60,00 Wymiana urządzenia WiFi 
na nowy wyższego modelu

70,00

Konfiguracja urządzenia 
WiFi w domu Abonenta

50,00 Naprawa kabla 
światłowodowego

50,00

Konfiguracja urządzenia 
WiFi w siedzibie Operatora

20,00
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